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Die Philosophie von O2 ist im Grunde ganz einfach: So

unterschiedlich die Ansprüche jedes Einzelnen an ein

Handy sind, so individuell müssen Tarife und Lösungen

sein. Und damit Sie schnell herausfinden, was zu Ihnen

passt, sind unsere Preise und Konditionen so übersichtlich –

vom Tarif für Einsteiger bis hin zu maßgeschneiderten

Mobilfunklösungen für Unternehmen.

Herzlich willkommen bei O2.

Fair und günstig?
O2!
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Individuelle 
Tarife

Einsteiger, Vieltelefonierer oder Geschäftskunde –

bei O2 finden Sie den passenden Tarif.

O2Genion: festnetzgünstig mobil

In Ihrer frei wählbaren „Homezone“ (Umkreis von mind.

500 m) telefonieren Sie per Handy festnetzgünstig –

unterwegs zu preiswerten Mobilfunktarifen. Für Viel-

telefonierer wird’s mit O2Genion Profi noch günstiger. 

O2Genion Duo: der Tarif für Partner

Zwei Handys, zwei Karten – aber nur eine günstige,

monatliche Grundgebühr. Mit O2Genion Duo tele-

fonieren zwei Personen untereinander besonders 

günstig. Jeder kann sein Handy individuell einrichten,

von der Mailbox bis zur Homezone. 

O2Select: Mobilfunk à la carte

Günstige Tarife plus freie Wahl zwischen vielen 

Optionen. Für Vieltelefonierer wird’s mit O2Select Profi

besonders günstig. 

O2Starter: speziell für Einsteiger

Überschaubar, einfach – telefonieren mit einer niedrigen

Grundgebühr.

Neu! O2Data: Schwerpunkt Datenübertragung

Zugeschnitten für mobilen Datentransfer über SMS,

WAP und GPRS – dazu eine günstige Grundgebühr 

und Ermäßigung bei Wahl einer zusätzlichen GPRS-

Option. Die Gesprächsfunktion können Sie flexibel 

aktivieren oder deaktivieren.

O2LOOP – spontan mobil

Toller Service und volle Kostenkontrolle – ganz ohne

Grundgebühr oder feste Vertragslaufzeit. Unser Prepaid-

Tarif O2LOOP ist einfach flexibel.

O2 für Geschäftskunden

Als Geschäftskunde können Sie mit O2Genion Duo zwei

bis zehn Mobilfunkkarten erhalten. So führen alle betei-

ligten Partner untereinander günstige Gespräche, und

für die ersten beiden Mobilfunkkarten gilt eine geringere

Grundgebühr. Kurz – Sie profitieren zweifach. 

Inhaber eines Rahmenvertrags bekommen automatisch

„Group“ und telefonieren damit untereinander beson-

ders günstig – unabhängig, in welchem unserer Tarife.

Profi+: Rabatt für Unternehmen

Unternehmen mit O2Genion Profi oder O2Select Profi

erhalten über die komplette Vertragslaufzeit ab einem

bestimmten, monatlichen Gesprächsaufkommen einen

Rabatt.

Firmenrabatt 3+: Ab der dritten Karte sparen

Das Prinzip: Je mehr Mobilfunkkarten Sie für Ihr Unter-

nehmen beantragen, desto deutlicher sinken die Kosten.

Einzige Bedingung – alle Karten müssen unter einer

Rechnung abgeschlossen werden. Los geht’s schon ab

drei Karten. Sie sparen den Anschlusspreis und können

einen attraktiven Rabatt auf die monatliche Grundge-

bühr erhalten. 

Und wenn Sie später weitere Karten ordern, kommen

Sie automatisch in die entsprechend höhere Rabattstufe.

Bestandkunden müssen zusätzlich zu Ihren bestehenden

Mobilfunkkarten mindestens drei weitere beantragen. 

Konditionen und 

Tarife erfahren Sie ab 

Seite 10.

Alles über O2LOOP er-

fahren Sie ab Seite 38.

Konditionen und

Rabattstufen erfahren 

Sie auf Seite 16/17.
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Welchen Tarif Sie auch wählen – zusätzlich gibt’s

viele individuelle Optionen. Entscheiden Sie ganz

nach Ihren persönlichen Ansprüchen.

Mobile-Option1: viele Netze – einheitliche Preise

Telefonieren Sie aus ganz Deutschland in alle deutschen

Mobilfunknetze (D1, D2, E-Plus und O2Germany) zu

einheitlichen, günstigen Preisen – sowohl innerhalb als

auch außerhalb der Homezone.

City-Option2: günstig mobil innerhalb einer Stadt

Wählen Sie innerhalb Deutschlands Ihre City und telefo-

nieren Sie – solange Sie sich dort aufhalten – ins Festnetz

dieser Stadt besonders günstig (zu erkennen an der

Anzeige „city“ im Display Ihres Handys).

Local-Option3: günstige Gespräche zu einer 

Ortsvorwahl

Suchen Sie sich eine Ortsvorwahl aus und telefonieren

Sie zu dieser Vorwahl aus ganz Deutschland besonders

günstig – auch in der Hauptzeit. 

Office-Option4: günstige Gespräche 

für Unternehmen

Günstige Gespräche zu einer Festnetz- oder Kopfstellen-

nummer (Office-Nummer) Ihrer Wahl – ausgenommen

Sonderrufnummern. Bei Wahl einer Kopfstellennummer

erfassen Sie alle Durchwahlen in Ihrem Unternehmen. 

Clevere Optionen
nach Maß

Wählen Sie Ihre Option: per Telefon oder online

Über den kostenlosen Tarifmanager (Kurzwahl 1414)

können Sie alle 48 Stunden die City- bzw. Local-Option

verändern. Über www.o2online.de (unter „mein Ver-

trag“) haben Sie die Möglichkeit, alle 24 Stunden zwi-

schen vier verschiedenen Optionen zu wechseln – siehe

obige Übersicht. Die Gebühr für diesen Service beträgt

€ 2,50 pro Wechsel. 

Außerhalb des Mobilfunknetzes von O2Germany steht

Ihnen in Deutschland das Netz unseres Roaming-Partners

T-Mobile zur Verfügung.

Alles über die Optionen unseres Prepaid-Tarifs

O2LOOP erfahren Sie ab Seite 38.

Optionen

Tarife Mobile City Local Officea

O2Genion • • • •
O2Genion Profi • • – •
O2Genion Duob • • • •
O2Select • • • •
O2Select Profi • • – •
O2Starter – – – –

O2Data – – – –

a Gilt für Geschäftskunden mit Rahmenvertrag in sämtlichen Tarifen
(außer O2Starter und O2Data) – für Geschäftskunden ohne Rah-
menvertrag ausschließlich in den Profi-Tarifen von O2Germany.

b Bei O2Genion Duo mit Profi-Tarifen haben Sie dieselben Wahlmög-
lichkeiten wie bei O2Genion Profi.

D1

D2O2 

E-Plus 

z.B. Berlin

030-XXX XX XX

030-XXX XX XX

z.B. Berlin

030-XXX XX XX

030-XXX XX XX

030-1234-0001

030-1234-0002

Hinweistexte siehe Seite 46/47.
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Anschluss unter
Ihrer Nummer

Sie möchten zu O2 wechseln? Jetzt können Sie beim

Wechsel des Mobilfunkanbieters Ihre bisherige

Mobilfunknummer inklusive Netzvorwahl behalten.

Wechselvorteil bei O2

Viele Mobilfunkanbieter erheben für die Mitnahme der

Rufnummer zu einem anderen Anbieter eine Portie-

rungsgebühr. Wechseln Sie zu O2Germany und wollen

Ihre Mobilfunknummer behalten, erhalten Sie ein Start-

guthaben5 von O2 .

Rufnummer-Mitnahme beim Wechsel zu O2

Um beim Wechsel zu O2Germany (Abschluss eines 24-

Monate-Vertrags) Ihre bisherige Rufnummer behalten

zu können, müssen Sie einen entsprechenden Antrag

stellen und Ihren alten Mobilfunkvertrag wirksam

gekündigt haben.

Ihren neuen Vertrag können Sie beim Fachhändler von

O2 in Ihrer Nähe abschließen. Besonders schnell geht’s,

wenn Sie dazu Ihren alten Vertrag betreffende Unterla-

gen mitbringen – etwa eine Rechnung und/oder eine

Kündigungsbestätigung. 

Weitere Informationen erhalten Sie im Fachhandel von O2.

Unser Tipp: Mobile-Option

Durch die Einführung der Rufnummer-Mitnahme ist beim

Telefonieren nicht auf Anhieb ersichtlich, ob Sie ein netz-

internes oder ein netzfremdes Gespräch führen – etwa

zu D1, D2 oder E-Plus. Wählen Sie die Mobile-Option

von O2 (Seite 6). So telefonieren Sie in alle deutschen

Mobilfunknetze zu einheitlichen und günstigen Tarifen.

Hinweistexte siehe Seite 46/47.
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Tarife – Übersicht
O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Konditionen (Preise inE inkl. MwSt.)
Konditionen (Preise in E exkl. MwSt.)

Einmaliger Anschlusspreis 24,95 24,95 24,95a 24,95 24,95 24,95 24,95
21,50 21,50 21,50 21,50 21,50 21,50 21,50

Monatliche Grundgebühr 9,95 24,95 – 7,95 22,95 4,95 6,50
8,57 21,50 6,85 19,78 4,26 5,60

O2Genion + O2Genion – – 16,95 – – – –
14,61

O2Genion + O2Genion Profi – – 31,95 – – – –
27,54

O2Genion Profi + O2Genion Profi – – 46,95 – – – –
40,47

Für Geschäftskunden ab 
3. bis 10. Karte jeweils bei

O2Genion – – 9,95 – – – –
8,57

O2Genion Profi – – 24,95 – – – –
21,50

Monatlicher Mindestumsatz9 – – – – – 5,00 –
4,31

Taktung 60/17 60/17 60/17 60/17 60/17 60/108 60/108 bzw. 10 KB

Vertragslaufzeiten frei wählbar: frei wählbar: frei wählbar: frei wählbar: frei wählbar: 24 Monate frei wählbar:
3, 12 oder 3, 12 oder 3, 12 oder 3, 12 oder 3, 12 oder 3, 12 oder
24 Monate 24 Monate 24 Monate 24 Monate 24 Monate 24 Monate

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

In der Homezone10

Ortsnetzgespräch11

Hauptzeit 0,05 0,05 0,05 – – – –
0,043 0,043 0,043

Freizeit/Wochenende 0,03 0,03 0,03 – – – –
0,026 0,026 0,026

Ferngespräch12

Hauptzeit 0,07 0,07 0,07 – – – –
0,060 0,060 0,060

Freizeit/Wochenende 0,04 0,04 0,04 – – – –
0,034 0,034 0,034

Netzinternes Gespräch13 0,19 0,11 0,19 – – – –
0,164 0,095 0,164

Hinweistexte siehe Seite 46/47.a Pro SIM-Karte.

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen
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O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

In der Homezone10

Gespräche zu anderen deutschen Mobilfunknetzen
ohne Mobile-Option
Hauptzeit 0,39 0,39 0,39 – – – –

0,336 0,336 0,336

Freizeit/Wochenende 0,29 0,29 0,29 – – – –
0,250 0,250 0,250

Duo-Gespräch14 – – 0,07 – – – –
0,060

Group-Gespräch15 0,07 0,07 – – – – –
0,060 0,060

Abfrage der Mailbox kostenlos kostenlos kostenlos – – – –

Außerhalb der Homezone

Nationales Gespräch16

Hauptzeit 0,49 0,15 0,49 0,49 0,15 0,49 0,69
0,422 0,129 0,422 0,422 0,129 0,422 0,595

Freizeit 0,19 0,15 0,19 0,19 0,15 0,19 0,69
0,164 0,129 0,164 0,164 0,129 0,164 0,595

Wochenende 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,69
0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,595

Netzinternes Gespräch13

Hauptzeit 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,39 0,69
0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,336 0,595

Freizeit/Wochenende 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,19 0,69
0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,164 0,595

Gespräche zu anderen deutschen Mobilfunknetzen
ohne Mobile-Option
Hauptzeit 0,59 0,39 0,59 0,59 0,39 0,69 0,69

0,509 0,336 0,509 0,509 0,336 0,595 0,595

Freizeit/Wochenende 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,69
0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,595

Duo-Gespräch14 – – 0,07 – – – –
0,060

Group-Gespräch15 0,07 0,07 – 0,07 0,07 0,07 –
0,060 0,060 0,060 0,060 0,060

Abfrage der Mailbox
Hauptzeit 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,39 0,69

0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,336 0,595

Freizeit/Wochenende 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,19 0,69
0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,164 0,595

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47.
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O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

Optionen

City-Option2 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 – –
0,060 0,060 0,060 0,060 0,060

Local-Option3

Hauptzeit 0,19 – 0,19 0,19 – – –
0,164 0,164 0,164

Freizeit 0,19 – 0,19 0,19 – – –
0,164 0,164 0,164

Wochenende 0,07 – 0,07 0,07 – – –
0,060 0,060 0,060

Mobile-Option1

Hauptzeit 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 – –
0,250 0,250 0,250 0,250 0,250

Freizeit/Wochenende 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 – –
0,164 0,164 0,164 0,164 0,164

Office-Option4 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 – –
0,060 0,060 0,060 0,060 0,060

Anrufmanager

Anrufweiterleitung auf Ihre oder eine andere 0,19 0,06 0,19 – – – –
Mobilfunknummer von O2Germany 0,164 0,052 0,164

Weiterleiten der Gespräche auf Ihre Mailbox/ kostenlos kostenlos kostenlos – – – –
Nichtweiterleiten der Gespräche

Kurzvorwahl 1010, um die Anrufweiterleitung kostenlos kostenlos kostenlos – – – –
zu ändern

14

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47.



Firmenrabatt 3+17 O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duoa O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Preise in E inkl. MwSt.
Preise in E exkl. MwSt.

Einmaliger Anschlusspreis

ab 3 Karten – – – – – – –

Monatliche Grundgebühr

3 bis 5 Karten: 3 % Rabatt 9,65 24,20 16,44 7,71 22,26 4,80 6,31
8,31 20,86 14,17 6,64 19,18 4,13 5,43

6 bis 10 Karten: 6 % Rabatt 9,35 23,45 15,93 7,47 21,57 4,65 6,11
8,06 20,21 13,73 6,43 18,59 4,00 5,26

ab 11 Karten: 11 % Rabatt 8,86 22,21 15,09 7,08 20,43 4,41 5,79
7,63 19,14 13,00 6,10 17,61 3,80 4,99

Sonderkonditionen+

Profi+18 O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Rabatt auf alle Gespräche über e 70,– netto/Monat – 20 % – – 20 % – –

a Gilt für die Kombination O2Genion und O2Genion.

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47.
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Internationale
Gespräche

Internationale Gespräche – aus der Homezone

Sie telefonieren aus Ihrer Homezone ins ausländische Festnetz.*

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

EuroSpeziala 0,11
0,095

EuroNahb 0,25
0,216

EuroFernc 0,25
0,216

Nordamerikad 0,11
0,095

Asien/Pazifike 0,79
0,681

Sonstige Länderf 0,99
0,853

Im Ausland

Sie werden im Ausland unter Ihrer Mobilfunknummer angerufen (Taktung 10 Sekunden).

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

EuroNahg 0,69
0,595

EuroFernc 0,69
0,595

Nordamerikad 0,69
0,595

Asien/Pazifike 1,59
1,371

Sonstige Länderf 1,59
1,371

a EuroSpezial: Belgien, Dänemark, Frankreich, Großbritannien, Irland, Italien, 
Niederlande, Norwegen, Österreich, Schweden, Schweiz.

b EuroNah: Andorra, Finnland, Griechenland, Island, Liechtenstein, Luxemburg,
Monaco, Polen, Portugal, San Marino, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vatikanstadt.

c EuroFern: Restl. europäische Länder inkl. Russische Föderation, Israel und Türkei.
d Nordamerika: Kanada, USA (einschl. Alaska).
e Asien/Pazifik: Australien, Hongkong, Japan, Republik Korea, Malaysia, Neuseeland,

Singapur, Taiwan.
f Sonstige Länder: Alle übrigen Staaten, die durch das internationale Gateway von
O2Germany erreicht werden können.

g EuroNah: EU-Staaten, außerdem Andorra, Island, Liechtenstein, Monaco, Polen,
Schweiz, San Marino, Skandinavien, Slowakei, Tschechien, Ungarn, Vatikanstadt,
Zypern.

Internationale Gespräche – unterwegs

Sie telefonieren außerhalb Ihrer Homezone von Deutschland ins Ausland.

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

EuroNahg 0,89
0,767

EuroFernc 0,89
0,767

Nordamerikad 0,89
0,767

Asien/Pazifike 1,89
1,629

Sonstige Länderf 1,89
1,629

* Aufpreis von E 0,25/Min. für Gespräche in ausländische Mobilfunknetze.
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O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Einmaliger Anschlusspreis – – – – – – –

Monatliche Grundgebühr – – – – – – –

Benachrichtigung (Kurzmitteilung)
über eingegangene Nachrichten kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

Rufumleitung auf die Mailbox19 kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

Sprachnachrichten weiterleiten/senden

ins Mobilfunknetz von O2Germany20 kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

zu anderen deutschen Mobilfunknetzen
Hauptzeit 0,59 0,39 0,59 0,59 0,39 0,69 0,69

0,509 0,336 0,509 0,509 0,336 0,595 0,595

Freizeit/Wochenende 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,69
0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,595

zu Festnetznummern im Inland
Hauptzeit 0,49 0,15 0,49 0,49 0,15 0,49 0,69

0,422 0,129 0,422 0,422 0,129 0,422 0,595

Freizeit 0,19 0,15 0,19 0,19 0,15 0,19 0,69
0,164 0,129 0,164 0,164 0,129 0,164 0,595

Wochenende 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,69
0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,595

zu Rufnummern im Ausland s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale
Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche

Rückruf21/Weiterverbinden

ins Mobilfunknetz von O2Germany20

Hauptzeit 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,39 0,69
0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,336 0,595

Freizeit/Wochenende 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,19 0,69
0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,164 0,595

zu anderen deutschen Mobilfunknetzen
Hauptzeit 0,59 0,39 0,59 0,59 0,39 0,69 0,69

0,509 0,336 0,509 0,509 0,336 0,595 0,595

Freizeit/Wochenende 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,69
0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,595

zu Festnetznummern im Inland
Hauptzeit 0,49 0,15 0,49 0,49 0,15 0,49 0,69

0,422 0,129 0,422 0,422 0,129 0,422 0,595

Freizeit 0,19 0,15 0,19 0,19 0,15 0,19 0,69
0,164 0,129 0,164 0,164 0,129 0,164 0,595

Wochenende 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,69
0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,595

Mailbox

20

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47.



O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

Faxnachrichten weiterleiten 

ins Mobilfunknetz von O2Germany
Hauptzeit 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,39 0,69

0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,336 0,595

Freizeit/Wochenende 0,19 0,11 0,19 0,19 0,11 0,19 0,69
0,164 0,095 0,164 0,164 0,095 0,164 0,595

zu anderen deutschen Mobilfunknetzen
Hauptzeit 0,59 0,39 0,59 0,59 0,39 0,69 0,69

0,509 0,336 0,509 0,509 0,336 0,595 0,595

Freizeit/Wochenende 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,69
0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,595

zu Faxnummern im Inland
Hauptzeit 0,49 0,15 0,49 0,49 0,15 0,49 0,69

0,422 0,129 0,422 0,422 0,129 0,422 0,595

Freizeit 0,19 0,15 0,19 0,19 0,15 0,19 0,69
0,164 0,129 0,164 0,164 0,129 0,164 0,595

Wochenende 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,69
0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,060 0,595

zu Faxnummern im Ausland s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale s. Internationale
Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche Gespräche

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47.
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SMS-Service22

O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Mit diesem Service können Sie Kurz-
mitteilungen (SMS) bis zu 160 Zeichen 
empfangen und versenden23

Einmaliger Anschlusspreis – – – – – – –

Monatliche Grundgebühr – – – – – – –

Empfang von Kurzmitteilungen24 kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

Tarife in E/Nachricht inkl. MwSt.
Tarife in E/Nachricht exkl. MwSt.

Versenden von Kurzmitteilungen25/26

ins Mobilfunknetz von O2Germany 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12 0,19 0,12
0,103 0,103 0,103 0,103 0,103 0,164 0,103

zu anderen deutschen und ausländischen 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19
Mobilfunknetzen 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164

Weitere SMS-Services25/26

SMS-Info-Service

– Anfordern von Services kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

– Empfang von Nachrichten27/28, je 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19
0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164

SMS-Portal

– Anfordern von Services28, je 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19
0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164

– Empfang von Nachrichten27 kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

E-Mail-Empfang und -Versand 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19
0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164 0,164

Benachrichtigung über eingehende E-Mail 
auf Ihrem Account von O2Germany (max. 5 SMS/Tag) kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

Faxversand 0,69 0,69 0,69 0,69 0,69 0,69 0,69
0,595 0,595 0,595 0,595 0,595 0,595 0,595

Hinweistexte siehe Seite 46/47.



MMS-Service29

O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Einmaliger Anschlusspreis – – – – – – –

Monatliche Grundgebühr – – – – – – –

Empfang von MMSa kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

Tarife in E/Nachricht inkl. MwSt.
Tarife in E/Nachricht exkl. MwSt.

Versenden von MMS

≤ 30 KB 0,39 0,39 0,39 0,39 0,39 0,39 0,39
0,336 0,336 0,336 0,336 0,336 0,336 0,336

> 30 und ≤ 100 KB 0,99 0,99 0,99 0,99 0,99 0,99 0,99
0,853 0,853 0,853 0,853 0,853 0,853 0,853

a Der Empfang von MMS-Infoservices ist kostenpflichtig. Mehr Infos unter www.o2online.de.

Hinweistexte siehe Seite 46/47.
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WAP-Service

Abruf von textbasierten WML-Seiten aus dem Internet

Einmaliger Anschlusspreis –

Monatliche Grundgebühr –

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

Aus Ihrer Homezone 0,05
0179 (G-O-W-A-P/46927) 0,043

Aus dem Mobilfunknetz von O2Germany und dem D1-Netz 0,19
0179 (G-O-W-A-P/46927) 0,164

Preise gelten bei Verwendung des WAP-Gateway von O2Germany.

WAP-/GPRS-Service

GPRS-Service

Preise in E inkl. MwSt. WAP Internet IP-VPN32

Preise in E exkl. MwSt. GPRS-Click L L XL XXL L XL XXL

Optionen31

Einmaliger Anschlusspreis 4,99 4,99 4,99 4,99 4,99 4,99 4,99
4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30

Monatliche Grundgebühra 2,49 9,95 19,95 39,95 9,95 19,95 39,95
2,14 8,57 17,19 34,43 8,57 17,19 34,43

Monatliche Grundgebühr bei O2Data – 4,95 14,95 34,95 4,95 14,95 34,95
4,26 12,88 30,12 4,26 12,88 30,12

Volumenpreis30 0,05/WAP-Seite 0,025/10 KB 0,022/10 KB 0,019/10 KB 0,025/10 KB 0,022/10 KB 0,019/10 KB
0,043/WAP-Seite 0,022/10 KB 0,019/10 KB 0,016/10 KB 0,022/10 KB 0,019/10 KB 0,016/10 KB

Inklusive/Monat33 100 WAP-Seiten 1 MB 5 MB 20 MB 1 MB 5 MB 20 MB

Erklärung der Optionen
L: Für Kunden, die den xda von O2 oder einen PDA selten nutzen

(ca. 3–5 MB/Monat).
XL: Für Kunden, die den xda von O2 oder einen PDA viel nutzen und wenig 

mit dem Laptop online gehen (ca. 5–14 MB/Monat).
XXL: Für Kunden, die viel mit dem Laptop online gehen (ab ca. 14 MB/Monat).

a Ausgenommen O2Data.

Hinweistexte siehe Seite 46/47.

GPRS-Service

Preise in E inkl. MwSt. WAP Internet
Preise in E exkl. MwSt.

Standard (voreingestellt)

Einmaliger Anschlusspreis – –

Monatliche Grundgebühra – –

Monatliche Grundgebühr bei O2Data – –

Volumenpreis30 0,05/WAP-Seite 0,05/10 KB
0,043/WAP-Seite 0,043/10 KB

Tagesnutzungsgebühr – 0,09
0,078
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Zugänge zu den Online-Services

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

Internet pur 0,15
0179 (G-O-I-N-E-T/464638) 0,129

T-Online36 0,15
0179 01910 oder 0179 0191011 0,129

AOL36 0,15
0179 (G-O-A-O-L/46265) 0,129

CompuServe36 0,15
0179 (G-O-C-S-I/46274) 0,129

Germany.Net36 0,15
0179 (G-O-G-E-R/46437) 0,129

IBM Global Network36 0,15
0179 (G-O-I-B-M/46426) 0,129

Uunet36 0,15
0179 (G-O-U-U-N-E-T/4688638) 0,129

Fax & Data34

Preise in E inkl. MwSt. Fax Data Fax & Data
Preise in E exkl. MwSt.

Abgehende Fax- und Datenrufe

Einmaliger Anschlusspreis – – –

Monatliche Grundgebühr – – –

Eingehende Fax- und Datenrufe35

(separate Mobilfunknummern)

Einmaliger Anschlusspreis 5,95 5,95 11,90
5,12 5,12 10,25

Monatliche Grundgebühr 0,99 0,99 1,98
0,85 0,85 1,70

Fax & Data/ 
Online-Service

Informationen zu Funkruf- und Satellitendiensten finden Sie im Internet unter
www.o2online.de.

Hinweistexte siehe Seite 46/47.



Weitere Services
O2Genion O2Genion Profi O2Genion Duo O2Select O2Select Profi O2Starter6 O2Data

Rufumleitung

Einmaliger Anschlusspreis – – – – – – –

Monatliche Grundgebühr – – – – – – –

Rufumleitung auf die Mailbox20 kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

Umgeleitete Verbindungen

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.
Tarife in E/Min. exkl. MwSt.

ins Mobilfunknetz von O2Germany
Hauptzeit kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos 0,39 kostenlos

0,336

Freizeit/Wochenende kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos 0,19 kostenlos
0,164

zu anderen deutschen Mobilfunknetzen
Hauptzeit 0,59 0,39 0,59 0,59 0,39 0,69 0,59

0,509 0,336 0,509 0,509 0,336 0,595 0,509

Freizeit/Wochenende 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29 0,29
0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,250 0,250

zu Festnetznummern im Inland
Hauptzeit 0,49 0,15 0,49 0,49 0,15 0,49 0,49

0,422 0,129 0,422 0,422 0,129 0,422 0,422

Freizeit/Wochenende 0,19 0,15 0,19 0,19 0,15 0,19 0,19
0,164 0,129 0,164 0,164 0,129 0,164 0,164

Die Rufumleitung ermöglicht Ihnen die Weiterleitung eingehender Gespräche auf Ihrer 
Mobilfunknummer zu einem beliebigen Telefonanschluss. Die Rufumleitung ins Ausland 
und zu Sonderrufnummern ist nicht möglich. Die Kosten für die Weiterleitung eingehender 
Gespräche auf der Festnetznummer (O2Genion/O2Genion Duo) stehen auf Seite 14/15 unter
„Anrufmanager“.

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47.



Tarif- und Optionswechsel

Preise in E inkl. MwSt. Kunden- Tarif- Internet
Preise in E exkl. MwSt. betreuung manager39

Tarifwechsel 
unter Beibehaltung Ihrer bisherigen Taktung

in einen Tarif mit höherer Grundgebühra

(z. B. O2Select zu O2Genion) kostenlos kostenlose kostenlos

in einen Tarif mit niedrigerer Grundgebührb 12,50 12,50e 12,50f

(z. B. O2Genion zu O2Select)40 10,77 10,77e 10,77f

Tarifwechsel mit neuer Taktung41 c/d

in einen Tarif mit höherer Grundgebühr
(z. B. O2Select zu O2Genion) kostenlos kostenlose kostenlos

in einen Tarif mit niedrigerer Grundgebühr 12,50 12,50e 12,50f

(z. B. O2Genion zu O2Select) 10,77 10,77f 10,77f

innerhalb eines Tarifes
(z. B. O2Select mit 10/10-Taktung zu 2,50 kostenlos kostenlos
O2Select mit 60/1-Taktung) 2,15

Optionswechsel

Einrichten, Wechseln und Ändern der 12,50 2,50g 2,50
Optionen (City/Local/Mobile/Office) 10,77 2,15f 2,15

Homezone-Wechsel

Wechsel der Homezone 12,50 – 12,50
10,77 10,77

Übertragung der Festnetznummer (z. B. der kostenlos – –
Dt. Telekom) auf O2Genion Festnetznummer

a Der Wechsel von O2Starter zu O2Data wird mit € 12,50 (€ 10,77 exkl. MwSt.) 
berechnet.

b Der Wechsel von O2Data zu O2Starter ist kostenlos.
c Nicht für Kunden von O2Starter und O2Data verfügbar. 
d Wahl zwischen 10/10- und 60/1-Taktung.
e Wechsel nur innerhalb von O2Starter und O2Select möglich.
f Ein Wechsel von O2Genion zu O2Select oder O2Starter ist nicht möglich.
g Gilt nicht für Mobile- und Office-Option.

Hinweistexte siehe Seite 46/47.

Weitere Services

Preise in E inkl. MwSt. Einmaliger Monatliche
Preise in E exkl. MwSt. Anschlusspreis Grundgebühr

Anklopfen – –

Anruf halten – –

Rufnummernanzeige/-übertragung kostenlos kostenlos

Anrufsperrung

für alle abgehenden internationalen Anrufe – –

für alle eingehenden Anrufe im Ausland – –

für alle abgehenden Anrufe 5,00 12,50
4,31 10,77

für alle eingehenden Anrufe 5,00 12,50
4,31 10,77

Sperrung der 0190-Nummer 5,00 12,50
4,31 10,77

Deaktivierung/Aktivierung 12,50 –
der Gesprächsfunktion bei O2Data 10,77

Umstellung Online- auf Papierrechnung 5,00
4,31

Rufnummer ändern 12,50
(Mobil- oder Festnetznummer) 10,77

Telefonbucheintrag ändern/löschen kostenlos

Ersatzkarte 12,50
10,77

Vorübergehende Sperrung der Mobilfunkkarte37 12,50
10,77

Freischalten der Anrufsperrung nach 12,50
3-maliger Falscheingabe der Geheimzahl 10,77

Versand pro Rechnungsduplikat

letzte 6 Monate im Internet kostenlos

letzte 6 Monate über Kundenbetreuung 2,50
2,15

mehr als 6 Monate über Kundenbetreuung 12,50
10,77

Rücklastschrift38 7,50
6,46

Anklopfen: Wenn Sie gerade telefonieren und ein weiterer Gesprächspartner ver-
sucht, Sie zu erreichen, erhalten Sie einen akustischen Hinweis (Signalton).
Anruf halten: Dieser Service gibt Ihnen die Möglichkeit, mit verschiedenen Gesprächs-
partnern wechselweise zu sprechen.
Rufnummernanzeige/-übertragung: Bei eingehenden Gesprächen können Sie die 
Rufnummer des Anrufers auf dem Handy-Display aktivieren, falls der Anrufer die
Übermittlung seiner Rufnummer aktiviert hat. Bei abgehenden Gesprächen ist Ihre
Nummer auf dem Display des Angerufenen zu lesen, sofern Sie diesen Service ein-
gerichtet haben.
Anrufsperrung: Für alle abgehenden Gespräche von Ihrem Mobiltelefon zahlen Sie
den jeweiligen Verbindungspreis. Für O2Genion, O2Genion Profi und O2Genion Duo:
Auf der O2Genion-Festnetznummer können keine Anrufsperrungen aktiviert werden.
Deaktivierung/Aktivierung der Gesprächsfunktion bei O2Data: Bei Deaktivierung der
Gesprächsfunktion können die Daten-Services weiter genutzt werden.

34 35
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Sonderrufnummern

Tarife in E/Min. inkl. MwSt. Hauptzeit Freizeit/ Zuschlag pro
Tarife in E/Min. exkl. MwSt. Wochenende Verbindung

Notruf (110/112) kostenlos kostenlos kostenlos

Inlandsauskunft/Weitervermittlung/ 0,49 0,49 0,81
Nummern-Versand per SMS 0,422 0,422 0,698

(11881) (info.portal)

Auslandsauskunft 1,84 1,84 0,81
(11882) (info.portal) 1,586 1,586 0,698

Telekom Auskunft Inland/ 0,99 0,99 1,12
Weitervermittlung (11833) 0,853 0,853 0,966

Telekom Auskunft Ausland (11834) 0,71 0,35 2,30
0,612 0,302 1,983

Telegate Auskunft (11880) 0,71 0,71 1,12
0,612 0,612 0,966

11883 Telecom GmbH (11883) 0,99 0,99 0,99
0,853 0,853 0,853

Telefonansagen (0115 .../0116 ...)a 0,49 0,15 –
0,422 0,129

Service 0800 (0800 ...) kostenlos kostenlos kostenlos

Service 00800 (00800 ...) kostenlos kostenlos kostenlos

Service 0180 (0180 1... bis 0180 3 ...) 0,49 0,15 –
0,422 0,129

Service 0180 (0180 4 ...) 0,49 0,15 0,20
0,422 0,129 0,172

Service 0180 (0180 5 ...) 0,60 0,25 –
0,517 0,216

Service 0190 (0190 1... bis 0190 6...) 1,47 1,11 –
1,267 0,957

Service 0190 (0190 7..., 0190 9 ...) 2,03 1,68 –
1,750 1,448

Service 0190 (0190 8 ...) 2,90 2,55 –
2,500 2,198

Televotum (0137 ...) 0,49 0,15 0,46
0,422 0,129 0,397

Informationsverbund Bonn-Berlin (01888) 0,49 0,15 –
0,422 0,129

Persönliche Nummern 0700 (0700 ...) 0,60 0,25 –
0,517 0,216

a Die Ortsvorwahl ist mitzuwählen.

Sonderrufnummern

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 8:00 bis 18:00 Uhr
Freizeit: Mo., Fr. 0:00 bis 8:00 Uhr, Mo. bis Do. 18:00 bis 8:00 Uhr, Fr. 18:00 bis 20:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis So. 24:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Info & Services

Tarife in E/Min. inkl. MwSt. Hauptzeit Freizeit/ Zuschlag pro
Tarife in E/Min. exkl. MwSt. Wochenende Verbindung

Kundenbetreuung 0179 55222 kostenlos kostenlos –

Anrufmanager 1010 kostenlos kostenlos –

Tarifmanager 1414 kostenlos kostenlos –

Kundenservice auf www.o2online.de36 kostenlos kostenlos –

ADAC Pannenhilfe 0,49 0,15 –
0179 222222 0,422 0,129

ADAC Verkehrsinfo-Ansage 0,49 0,15 0,49
0179 22499 0,422 0,129 0,422

ADAC Verkehrsinfo-Service 0,49 0,15 1,10
0179 22411 0,422 0,129 0,948

(ab der 2. Minute) 1,61 1,25 –

1,388 1,078

Astro-Service 0,49 0,15 –
0179 (A-S-T-R-O/27876) 0,422 0,129

Börsen-Info 0,49 0,15 –
0179 (B-O-E-R-S-E/263773) 0,422 0,129

Dating-Service 0,62 0,62 –
0179 (D-A-T-I-N-G/328464) 0,534 0,534

Fleurop-Service 0,49 0,15 –
0179 (B-L-U-M-E-N/258636) 0,422 0,129

Hotelreservierungs-Service 0,49 0,15 –
0179 (H-O-T-E-L/46835) 0,422 0,129

InScene-Veranstaltungs-Service 0,49 0,49 –
0179 (G-O-O-U-T/46688) 0,422 0,422

Kino-Service 0,49 0,15 –
0179 (C-I-N-E-M-A/246362) 0,422 0,129

Lotto-/Toto-Service 0,49 0,15 –
0179 (L-O-T-T-O/56886) 0,422 0,129

Nachrichten-Service 0,49 0,49 –
0179 (A-K-T-U-E-L-L/2588355) 0,422 0,422

Passo Voice 1,35 0,99 –
0179 22666 1,164 0,853

Reiseauskunft der Dt. Bahn 0,99 0,99 0,99
11861 0,853 0,853 0,853

See-Notrufdienst 0,49 0,15 –
0179 124124 0,422 0,129

Sport-Info 0,49 0,15 –
0179 (S-P-O-R-T/77678) 0,422 0,129

Tarot-Service 0,49 0,15 –
0179 (T-A-R-O-T/82768) 0,422 0,129

Verkehrsinfo 1,35 0,99 –
0179 (V-E-R-K-E-H-R/8375347) 1,164 0,853

Weckruf-Service 0,49 0,49 –
0179 (W-E-C-K-E-N/932536) 0,422 0,422

Wetter-Info 0,49 0,15 –
0179 (W-E-T-T-E-R/938837) 0,422 0,129

Zeitansage 0,49 0,15 –
0179 (Z-E-I-T-E-N/934836) 0,422 0,129

Info & Services
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O2LOOP –
spontan mobil

Toller Service und volle Kostenkontrolle – ganz

ohne Grundgebühr oder Vertragslaufzeit. O2LOOP

ist günstig und einfach. Eben Prepaid.

Classic-Option

Passend für alle, die mobil zu günstigen Tarifen ins

nationale Festnetz telefonieren wollen. Beim Kauf Ihres

Handys bereits voreingestellt.

Mobile-Option

Genau das Richtige, wenn Sie mit Ihrem Handy viele

Gespräche zu allen deutschen Mobilfunknetzen führen –

denn Sie telefonieren einfach immer zu einheitlichen,

günstigen Tarifen.

Wechsel zwischen Classic- und Mobile-Option

Über den kostenlosen O2LOOP-Tarifmanager (Kurzwahl

56673) können Sie alle 14 Tage die Option wechseln –

das erste Mal kostenfrei, ab dem zweiten Mal wird eine

Gebühr von € 5,– von Ihrem O2LOOP-Konto abgebucht.

Wir bearbeiten Ihren Auftrag binnen 24 Stunden und

informieren Sie grundsätzlich per SMS über Ihren Wechsel.

€asy Money42 – rangehen und kassieren

Für jedes Gespräch, das Sie im Mobilfunknetz von 

O2 Germany entgegennehmen (außer Roaming mit D1)

kassieren Sie pro voller Minute (60/60) 2 Cent. Sobald

Sie den Betrag von € 0,50 zusammen haben, wird der

Betrag Ihrem O2 LOOP-Konto gutgeschrieben.

SMS-Happy-Hour43 – SMS zum halben Preis

Täglich zwischen 18 und 20 Uhr verschicken Sie SMS

zum halben Preis.

O2LOOP – auch ohne Handy44

Sie besitzen bereits ein Handy, brauchen also gar nicht

das komplette O2LOOP-Paket? Kein Problem. Mit

„O2LOOP ohne Handy“ kaufen Sie im Handel lediglich

die SIM-Karte inklusive Startguthaben45. Auch so kommen

Sie in den Genuss aller Vorteile, Konditionen und Tarife

von O2LOOP. 

Kontocheck – www.o2online.de

Gleich anmelden unter „Login“ – und schon können

Sie online Ihren aktuellen Kontostand abfragen, Aufla-

devorgänge der letzten 30 Tage oder den Stand Ihres

€asy-Money-Kontos abrufen.

Schnelle Hilfe –  www.o2online.de

Unter „Kundenservice“ finden Sie viele wertvolle Tipps,

schnelle Antworten auf häufig gestellte Fragen und

aktuelle Broschüren oder Bedienungsanleitungen zum

Herunterladen.

Konditionen und 

Tarife erfahren Sie ab 

Seite 40.
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Allgemeine Konditionen

Monatliche Grundgebühr –

Vertragslaufzeiten keine

Kostenkontrolle über Kontomanager kostenlos

€asy Money42 Jeder eingehende Anruf im Mobilfunk-
netz von O2Germany bringt e 0,02/Min.

Taktung 60/1

SMS-Service

Mit diesem Service können Sie Kurzmitteilungen (SMS) bis zu 160 Zeichen 
empfangen und versenden.

Preise in E inkl. MwSt.

Einmaliger Anschlusspreis –

Monatliche Grundgebühr –

Empfangen von Kurzmitteilungen kostenlos

Versenden von Kurzmitteilungen25/26, je 0,19

SMS-Happy-Hour43 (täglich 18 bis 20 Uhr) 
Versenden von Kurzmitteilungen, je 0,09

Weitere SMS-Services25/26

SMS-Info-Service
– Anfordern von Services kostenlos

– Empfangen von Nachrichten27/28, je 0,19

SMS-Portal 
– Anfordern von Services28, je 0,19

– Empfangen von Nachrichten27 kostenlos

E-Mail-Empfang und -Versand 0,19

Benachrichtungung über eingehende
E-Mail auf Ihrem Account von O2Germany
(max. 5 SMS/Tag) kostenlos

Faxversand 0,69

Tarifoptionen

Tarife in E/Min. inkl. MwSt. Hauptzeit Freizeit Wochenende

Classic-Option 

Nationales Gespräch46

(ins nationale Festnetz) 0,79 0,39 0,07

Netzinternes Gespräch47 0,29 0,19 0,19 

Zu anderen deutschen Mobilfunknetzen 0,79 0,39 0,39

Abfrage der Mailbox 0,29 0,19 0,19

Gespräche ins Ausland
(in internationale Festnetze) 1,99 1,99 1,99

Mobile-Option

Gespräche zu allen deutschen 
Mobilfunknetzen48 0,39 0,29 0,29

Nationales Gespräch46

(ins nationale Festnetz) 0,79 0,39 0,29

Abfrage der Mailbox 0,29 0,19 0,19

Gespräche ins Ausland
(in internationale Festnetze) 1,99 1,99 1,99

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 7:00 bis 20:00 Uhr
Freizeit: Mo. bis Do. 20:00 bis 7:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis Mo. 7:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47. 

WAP-Service

Abruf von textbasierten WML-Seiten aus dem Internet

Tarife in E/Min. inkl. MwSt.

WAP49 0,19

GPRS-Service50

Tarife in E inkl. MwSt.

WAP 0,05/WAP-Seite

Internet 0,10/10 KB + 0,19/Tag
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Gespräche und SMS im Ausland

Tarife in E/Min. inkl. nach nach Länder- in die restlichen SMS
MwSt., Taktung 60/10 Deutschland gruppe 1– 4 Länder

Ländergruppe 1a 0,99 1,29 1,99 0,49

Ländergruppe 2b 1,29 1,49 1,99 0,69

Ländergruppe 3c 1,49 1,79 1,99 0,79

Ländergruppe 4d 2,29 2,49 2,49 0,99

Abfrage der Mailbox Auslandspreis nach Deutschland

O2Kundenbetreuung für LOOP 0,39 zzgl. Auslandspreis nach Deutschland

Kontomanager kostenlos

Ankommende Anrufe 0,99 

Ankommende SMS kostenlos

Sonderrufnummern sind gesperrt

a Griechenland, Irland, Island, Italien, Österreich, Portugal, Schweden, Tschechien,
Ungarn, Zypern.

b Dänemark, Finnland, Liechtenstein, Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Schweiz,
Slowenien.

c Belgien, Bulgarien, Großbritannien, Frankreich, Gibraltar, Malta, Polen, Slowakei, 
Spanien, Türkei.

d Ägypten, Estland, Jordanien, Marokko, Moldawien.

Hinweistexte siehe Seite 46/47.

Sonderrufnummern

Tarife in E/Min. inkl. MwSt. Hauptzeit Freizeit/ Zuschlag pro
Wochenende Verbindung

Notruf (110/112) kostenlos kostenlos –

Inlandsauskunft (11881) (info.portal) 0,79 0,79 0,81

Auslandsauskunft (11882) (info.portal) 1,89 1,89 0,81

Telekom Auskunft Inland/
Weitervermittlung (11833) 0,99 0,99 0,99

Telekom Auskunft Ausland (11834) 1,89 1,89 0,99

Telegate Auskunft (11880) 0,79 0,79 1,12

11883 Telecom GmbH (11883) 0,99 0,99 0,99

Televotum 
(0137 0 ... bis 0137 5..., 0137 8 bis 0137 9 ...) 0,79 0,29 0,46

Service 0180 (0180 1 ... bis 0180 5 ...) 0,69 0,69 –

Service 0190
(0190 1 ... bis 0190 7 ..., 0190 9 ...)52 2,59 2,59 –

Service 0800 (0800 ...) kostenlos kostenlos –

Services

Preise in E inkl. MwSt.

Ersatzkarte 12,50

Rufumleitung (nur zur Mailbox möglich) kostenlos

Kontomanager (5667) kostenlos

O2LOOP-Tarifmanager (56673) kostenlos

Kontocheck unter www.o2online.de36 kostenlos

Kundenbetreuung für O2LOOP (55282) 0,39/Min.

Wechsel der Tarifoption über 
O2LOOP-Tarifmanager (56673) 5,00

Wechsel der Tarifoption über Kunden-
betreuung für O2LOOP (55282, 0,39/Min.) 10,00

Aufhebung des SIM-Lock51 99,00

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 7:00 bis 20:00 Uhr
Freizeit: Mo. bis Do. 20:00 bis 7:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis Mo. 7:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

LOOP – Prepaid von O2
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Info-Services

Tarife in E/Min. inkl. MwSt. Hauptzeit Freizeit/ Zuschlag pro
Wochenende Verbindung

ADAC Pannenhilfe 0179 222222 0,79 0,29 –

ADAC Verkehrsinfo-Ansage 0179 22499 0,69 0,69 1,10

ADAC Verkehrsinfo-Service 0179 22411 0,59 0,59 1,10
(ab der 2. Minute) 1,59 1,59 –

Astro-Service 0179 (A-S-T-R-O/27876) 0,79 0,29 –

Börsen-Info 0179 (B-O-E-R-S-E/263773) 0,79 0,29 –

Dating-Service 0179 (D-A-T-I-N-G/328464) 0,62 0,62 –

Fleurop-Service 
0179 (B-L-U-M-E-N/258636) 0,79 0,29 –

Hotelreservierungs-Service
0179 (H-O-T-E-L/46835) 0,79 0,29 –

InScene-Veranstaltungs-Service 
0179 (G-O-O-U-T/46688) 0,79 0,49 –

Kino-Service 
0179 (C-I-N-E-M-A/246362) 0,79 0,29 –

Lotto-/Toto-Service 
0179 (L-O-T-T-O/56886) 0,79 0,29 –

Nachrichten-Service
0179 (A-K-T-U-E-L-L/2588355) 0,79 0,49 –

Passo Voice 0179 22666 1,49 0,99 –

Reiseauskunft der Dt. Bahn 11861 0,99 0,99 0,99

Sport-Info 0179 (S-P-O-R-T/77678) 0,79 0,29 –

Tarot-Service 0179 (T-A-R-O-T/82768) 0,79 0,29 –

Verkehrsinfo 
0179 (V-E-R-K-E-H-R/8375347) 1,49 0,99 –

Weckruf-Service 
0179 (W-E-C-K-E-N/932536) 0,79 0,49 –

Wetter-Info 0179 (W-E-T-T-E-R/938837) 0,79 0,29 –

Zeitansage 0179 (Z-E-I-T-E-N/934836) 0,79 0,29 –

Hauptzeit: Mo. bis Fr. 7:00 bis 20:00 Uhr
Freizeit: Mo. bis Do. 20:00 bis 7:00 Uhr
Wochenende: Fr. 20:00 bis Mo. 7:00 Uhr sowie an bundesgesetzlichen Feiertagen

Hinweistexte siehe Seite 46/47.
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1 Gilt bei Wahl der Mobile-Option für Gespräche innerhalb Deutschlands zu den
Mobilfunknetzen D1, D2, E-Plus und O2Germany sowohl innerhalb als auch außer-
halb der Homezone (außer Sonderrufnummern, Rufumleitungen, Abfrage der eige-
nen Mailbox und Duo-Gespräch).

2 Gilt in Deutschland für aus dem Mobilfunknetz von O2Germany geführte Gespräche
innerhalb Ihrer ausgewählten City in das Festnetz dieser Stadt (außer Sonderruf-
nummern und Rufumleitungen). Die City-Option wird derzeit in über 400 deutschen
Städten angeboten. Ob Ihre Stadt dabei ist, erfahren Sie unter www.o2online.de.

3 Gilt in Deutschland für Gespräche in das Festnetz zu einer selbst gewählten Orts-
netzvorwahl – unabhängig von Ihrem Aufenthaltsort (außer Sonderruf- und Mobil-
funknummern sowie Auslandsnummern und Mehrwertdiensten).

4 Gilt für Geschäftskunden mit Rahmenvertrag in sämtlichen Tarifen (außer O2Starter
und O2Data) – für Geschäftskunden ohne Rahmenvertrag ausschließlich in den
Profi-Tarifen von O2Germany.

5 Sie erhalten das Startguthaben als Rechnungsgutschrift auf Ihre Gesprächseinheiten. 
6 O2Starter gibt es auch ohne Handy. In diesem Falle zahlen Sie ein Jahr keine Grund-

gebühr, erst danach fällt eine monatliche Grundgebühr von e 4,95 an. Die Mindest-
vertragslaufzeit beträgt 3 Monate.

7 Abgerechnet wird der 1. Takt mit 60 Sekunden. Danach wird sekundengenau abge-
rechnet. Gegen einen monatlichen Aufpreis von € 3,– wahlweise auch 10/10-Taktung.
Bei beiden Taktungen gilt für Verbindungen aus dem D1-Netz 1. Takt 60 Sekunden,
danach 10-Sekunden-Takt.

8 Abgerechnet wird der 1. Takt mit 60 Sekunden. Danach wird im 10-Sekunden-Takt
abgerechnet.

9 Dieser Betrag wird Ihnen zusätzlich zur Grundgebühr monatlich mindestens in 
Rechnung gestellt. Abgerechnet werden alle Inlandsverbindungen, außer Sonder-
rufnummern, Mehrwertdiensten sowie SMS-Services.

10 Die Homezone-Funktionalität von O2Genion/O2Genion Duo/O2Genion Profi können
Sie bereits in vielen Gebieten des Mobilfunknetzes von O2Germany nutzen. Ob
auch Sie schon mit den günstigen O2Genion-Festnetztarifen telefonieren können,
erfahren Sie im Fachhandel oder im Homezone-Check unter www.o2online.de.

11 Gespräche in das lokale Festnetz innerhalb derselben Ortsvorwahl Ihrer Homezone-
Nutzungsadresse.

12 Gespräche in das nationale Festnetz zu allen Nummern mit einer anderen Ortsvorwahl.
13 Gespräche ins Mobilfunknetz von O2Germany ohne Mobile-Option.
14 So günstig ist ein Minutengespräch in Deutschland zu der Mobilfunknummer Ihres

Duo-Partners.
15 Für Rahmenvertragskunden (ausgeschlossen sind Verträge mit privater/einzelner

Haftung). Dabei telefonieren die Benutzer mit allen in einem Vertrag enthaltenen
Karten – unabhängig vom Tarif – untereinander vergünstigt.

16 Gilt in Deutschland für alle Gespräche aus dem Mobilfunknetz von O2Germany außer-
halb der Homezone in das deutsche Festnetz. Ausgenommen sind Gespräche mit der
City-, Local- oder Office-Option sowie Sonderrufnummern und Rufumleitungen.

17 Konditionen gelten nur für Geschäftskunden und bei Abschluss eines 24-Monate-
Vertrages in allen Tarifen von O2 (außer O2LOOP) über mind. 3 Karten, die über 
1 Rechnung abgerechnet werden (Mehrkartenvertrag). Sie erhalten bei 3–5 Karten
3 %, bei 6–10 Karten 6 %, ab 11 Karten 11 % auf die mtl. Grundgebühr. Bei nach-
träglich eingereichten Aufträgen zu Bestandkunden unter der gleichen Rechnung
wird der Kunde bei Erreichen der Schwellenwerte automatisch in die höhere
Rabattstufe aufgenommen.

18 Der Rabatt Profi+ gilt nur für Geschäftskunden für die gesamte Vertragslaufzeit bei
Abschluss eines 24-Monate-Vertrages in den Tarifen O2Select Profi und O2Genion Profi
für Beträge, die über € 70,– mtl. Gesprächskosten liegen. Nicht eingeschlossen sind
Gespräche zu Sonderrufnummern und Datenverbindungen (GPRS, SMS, Fax, E-Mails).

19 Sind Sie im Ausland nicht erreichbar und haben die bedingte Rufumleitung akti-
viert, zahlen Sie sowohl für die Weiterleitung der Gespräche an den ausländischen
Roaming-Partner als auch für die Rückumleitung nach Deutschland. Die Preise ent-
nehmen Sie bitte den Seiten 18/19.

20 Voraussetzung ist, dass für den Empfänger eine Mailbox von O2Germany eingerich-
tet ist. Falls dies nicht der Fall ist, gelten die Tarife wie zu anderen Mobilfunknetzen
(D1, D2, E-Plus).

21 Während des Rückrufs wird die Verbindung zur Mailbox gehalten, d. h. es fallen
zusätzliche Gebühren für die Verbindung zur Mailbox an.

22 Bei Verwendung der Service-Center-Nummer +49 176 0000443. 

23 Auf der O2Genion-Festnetznummer können keine SMS empfangen werden.
24 In einigen Ländern erheben Netzbetreiber eine Gebühr für den Empfang von Kurz-

mitteilungen. Details finden Sie im Internet unter www.o2online.de.
25 Bei Versand aus dem Ausland kommt zu den Preisen von O2Germany pro Nachricht

die Roaming-Gebühr des gewählten Anbieters im Ausland hinzu.
26 Mit Ausnahme von Diensten mit Premium-Billing wie z.B. SMS-TV-Chat, Premium-

Logos.
27 Eine Nachricht kann aus bis zu 3 SMS bestehen.
28 Mit Ausnahme extra ausgewiesener Premium-Services.
29 Der Versand/Empfang steht vorerst nur innerhalb des Mobilfunknetzes von 

O2Germany und über unseren Roaming-Partner T-Mobile denjenigen Laufzeitkun-
den zur Verfügung, die ein für MMS freigeschaltetes Handy besitzen.

30 Wird bei GPRS L, GPRS XL und GPRS XXL auf Ihrer Rechnung als Rabatt auf Standard-
Internet ausgewiesen. WAP-Seiten, die noch im Speicher Ihres Handys sind, müssen Sie
nicht erneut bezahlen.

31 Die GPRS-Optionen sind mit jedem Tarif von O2 wählbar (außer O2LOOP). Die Ein-
richtung erfolgt über die Kundenbetreuung oder über den Handel. Internet- und
IP-VPN-Optionen vorraussichtlich ab Dezember 2002 verfügbar.

32 Gilt nur für Geschäftskunden mit Rahmenvertrag. Durch den Aufbau einer IP-VPN-
Infrastruktur entstehen weitere Kosten.

33 Die Inklusive-MB verfallen am Ende des jeweiligen Abrechungsmonats und die
Datenverbindung muss in Deutschland abgehen.

34 Auf der O2Genion-Festnetznummer können keine Faxe und Daten empfangen werden.
35 Eingehende Fax- und Datenrufe auf zusätzliche Mobilfunknummern. (Voraussetzung

ist eine Freischaltung für Fax & Data. Sie erhalten hierfür von O2Germany eine zusätz-
liche Rufnummer, unter der Sie alle eingehenden Anrufe als Fax- oder Datenrufe
empfangen.)

36 Zusätzlich entstehen Ihnen Gebühren für den Online-Service, die Ihnen von dem
Anbieter direkt in Rechnung gestellt werden.

37 Wenn Sie eine Rechnung nicht bezahlen, wird Ihre Mobilfunkkarte gesperrt. Dieser
zusätzliche Aufwand wird von O2Germany in Rechnung gestellt.

38 Gemäß der Ziffer 4.3 AGB. Dem Kunden steht der Nachweis von geringeren Kosten
für O2Germany frei.

39 Dieser Dienst steht für die Mobile- und Office-Option und für Geschäftskunden
nicht zur Verfügung. Für Geschäftskunden gilt: Alle Wechsel werden von der Kunden-
betreuung durchgeführt.

40 Der Wechsel von einem anderen Tarif von O2Germany (ausgenommen O2Data) zu
O2Starter vor Ablauf der Vertragslaufzeit ist nicht möglich.

41 Für Geschäftskunden ist ein Wechsel nur über die Kundenbetreuung möglich.
42 Mit €asy Money erhalten Sie € 0,02 pro volle Minute auf Ihr gültiges O2LOOP-

Konto für jeden Anruf, den Sie im Mobilfunknetz von O2Germany (ohne Roaming
mit D1) auf Ihrem O2LOOP-Handy entgegennehmen. Es zählt jede volle Minute
(60/60). Wenn Sie € 0,50 gesammelt haben, wird dieser Betrag Ihrem O2LOOP-
Konto gutgeschrieben. Keine Barauszahlung.

43 Mit Ausnahme von Mehrwertdiensten, wie z. B. SMS to Speech, SMS-TV-Chat.
44 Dual- oder Tri-Band-Handy, dessen Nutzung nicht auf SIM-Karten eines Mobilfunk-

anbieters beschränkt ist. Für O2LOOP ohne Handy kann auch ein Endgerät mit
O2LOOP-SIM-Lock verwendet werden.

45 Das Startguthaben ist ein Jahr lang gültig.
46 Außer zu Sonderrufnummern und Mehrwertdiensten.
47 Gespräche ins Mobilfunknetz von O2Germany.
48 Gilt für Gespräche innerhalb Deutschlands zu den Mobilfunknetzen von D1, D2, 

E-Plus und O2Germany (außer Sonderrufnummern, Rufumleitungen, Abfrage der
eigenen Mailbox).

49 Für die Nutzung von WAP-Service (spezielle WML-Seiten) benötigen Sie ein WAP-
fähiges Handy.

50 Für die Nutzung des GPRS-Service benötigen Sie ein GPRS-fähiges Handy. Für den
direkten Zugang ins Internet ist zusätzlich ein Notebook/PC oder PDA notwendig.

51 Sie haben in den ersten 2 Jahren die Möglichkeit, die Sperre telefonisch unter der
Rufnummer 0179 55282 (€ 0,39/Min.) aufheben zu lassen, um andere SIM-Karten
als O2LOOP-SIM-Karten zu benutzen.

52 Mit einer O2LOOP-SIM-Karte können keine Verbindungen zu den Sonderruf-
nummern 0190 0 ... und 0190 8 ... hergestellt werden.




